AVISO DE PRIVACIDAD ABOGADA PARA CREATIVOS

ABOGADA PARA CREATIVOS es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le
dé a los mismos y de su proteccion.

Su informacion personal serd utilizada para proveer los servicios que ha solicitado, informarle sobre
cambios en los mismos y evaluar la calidad del servicio que le brindamos.

ABOGADA PARA CREATIVOS tiene su domicilio en Av. Huayacan 323, SM 323, Canciin Quintana
Roo y ser4 responsable del uso y proteccion de sus datos personales como lo dicta la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares vigente en México. Para las
finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales: NOMBRE,
TELEFONO, CORREO ELECTRONICO; considerado como sensible segun dicha Ley.

ABOGADA PARA CREATIVOS puede compartir los datos personales de los usuarios si asi lo exige
la ley, reglamentacion, licencia o acuerdo de operacion, proceso legal o solicitud vigentes, o cuando
la divulgacion es apropiada debido a asuntos de seguridad o similares. Esto incluye compartir datos
personales con la fuerza del orden publico, agentes de salud publica, otras entidades, u otros
terceros segln sea necesario para hacer cumplir nuestros Términos del servicio, acuerdos del
usuario u otras politicas, proteger los derechos o la propiedad de ABOGADA PARA CREATIVOS, o
los derechos, seguridad o propiedad de los demas, o en caso de un reclamo o una disputa
relacionados con el uso de nuestros servicios.

Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera
del pais, por personas distintas a esta empresa. En ese sentido, su informacion puede ser compartida
con personal, sucursales y/o filiales de ABOGADA PARA CREATIVOS, para proveer los productos
y servicios solicitados. Si usted no manifiesta su oposicidn para que sus datos personales sean
transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su
informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacién);
que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la ley (Cancelacién);
asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicién). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el envio de cualquier solicitud relacionada al ejercicio de sus derechos ARCO, se debera
presentar un escrito libre, elaborado por el titular o su representante legal, ya sea de forma fisica, al
domicilio anteriormente sefialado, o electrdnica, al correo info@abogadaparacreativos.com

El escrito debera contener:

Nombre del solicitante, incluyendo copia de su identificacién oficial. En caso de actuar por medio de
un representante legal, debera presentar la identificacion oficial del titular y el instrumento puablico
que acredite la representacién o carta poder firmada por el otorgante y dos testigos.

Domicilio o medio de comunicacidn para informar la respuesta de la solicitud, asi como la descripcion
clara y precisa de los datos personales a los que desea acceder, rectificar, cancelar u oponerse, asi
como cualquier otro elemento que facilite la localizacién de sus datos.

Ademas de lo anterior, dependiendo del derecho que quiera ejercer, debera especificar lo siguiente:
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Acceso.- Debera sefalar los datos personales que requiere conocer.

Rectificacion.- Debera anexar a la solicitud la constancia con la cual pretenda acreditar los datos
que se desean corregir, completar o actualizar.

Cancelacién.- Procedera cuando usted ya no tenga relacién juridica alguna con Abogada para
Creativos y ésta ya no se encuentre legalmente justificada para conservar la informacion. Al cancelar
sus datos, éstos quedan bloqueados y, en su caso, se conservaran por el periodo que indique la ley
de la materia que justifique dicha conservacion.

Oposicion.- Es necesario que especifique a cudl o cudles de las finalidades de este aviso desea
oponerse; no obstante, cabe sefialar que no procedera el ejercicio de este derecho en casos donde
el tratamiento sea necesario para el cumplimiento de una obligacién legal impuesta a Abogada para
Creativos.

Una vez recibida la solicitud, Abogada para Creativos procedera dentro de un plazo de veinte dias a
comunicar al titular si su solicitud resulta procedente y, de ser asi, la misma se hara efectiva dentro
de los quince dias siguientes a la fecha en que se comunica dicha respuesta.

Los plazos anteriormente mencionados podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual,
siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso y de conformidad con la legislacion
aplicable.

Es importante mencionar que Abogada para Creativos podra negar el acceso, la rectificacion, la
cancelacién o la oposicién de los datos personales en los siguientes supuestos:

- Cuando usted no sea el titular de los datos personales o su representante legal no esté
debidamente acreditado para ello.

- Cuando en las bases de datos propiedad de Abogada para Creativos no se encuentren sus datos
personales.

- Cuando se lesionen los derechos de un tercero.

- Cuando exista un impedimento legal o resolucion de una autoridad competente que restrinja el
acceso a los datos personales o no permita la rectificacion, cancelacion u oposiciéon de los mismos.

- Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicién haya sido previamente realizada.

Los datos de identificacion y contacto de la persona que estara a cargo de dar seguimiento a las
solicitudes de derechos ARCO son:

Nombre: Say Aguilar, Correo: info@abogadaparacreativos.com

Usted podra obtener la informacion o datos solicitados por medio del ejercicio de su derecho de
acceso, mediante copias simples, documentos electrénicos o cualquier otro medio seleccionado.

Los datos personales que recabamos los utilizaremos para proveer servicios informativos y de
publicidad que ofrecemos, asi como para actividades afines o similares. De manera adicional,
utilizaremos su informacién personal para los siguientes fines, no son estrictamente necesarios para
el servicio solicitado, pero que nos permiten brindarle una mejor atencion: elaborar perfiles de
clientes, prospectos o usuarios de nuestros servicios y productos; realizar investigacion de mercado
con fines de calidad y satisfaccion de nuestros clientes con nuestros productos y servicios; utilizar
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su informacion para actividades de mercadotecnia, promaociones, prospeccién comercial y publicidad
ademas de obtener informacion de su proyecto para ofrecerle el mejor servicio posible.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, utilizaremos su
nombre, apellidos, correo electronico, teléfono para recibir informacion acerca de su proyecto y poder
ofertarle nuestros servicios. Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser
transferidos y tratados dentro y fuera del pais, por personas distintas a esta empresa. En ese sentido,
su informacién puede ser compartida con personal, sucursales y/o filiales de Abogada para
Creativos, para proveer los productos y servicios solicitados. Si usted no manifiesta su oposicion
para que sus datos personales sean transferidos, se entenderd que ha otorgado su consentimiento
para ello.

Abogada para Creativos puede compartir los datos personales de los usuarios si asi lo exige la ley,
reglamentacion, licencia o acuerdo de operacion, proceso legal o solicitud vigentes, o cuando la
divulgacién es apropiada debido a asuntos de seguridad o similares. Esto incluye compartir datos
personales con la fuerza del orden publico, agentes de salud publica, otras entidades, u otros
terceros segln sea necesario para hacer cumplir nuestros Términos del servicio, acuerdos del
usuario u otras politicas, proteger los derechos o la propiedad de Abogada para Creativos, o los
derechos, seguridad o propiedad de los demas, o en caso de un reclamo o una disputa relacionados
con el uso de nuestros servicios.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de oponerse
al tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, a través
de los procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos procedimientos, los requisitos
y plazos, se puede poner en contacto con nuestro departamento de datos personales via correo
electrénico en: info@abogadaparacreativos.com

¢Por cuanto tiempo se conservaran sus datos?

Los datos personales seran conservados en tanto usted no revoque su consentimiento al tratamiento.
Entodo caso, se le informa de que Abogada para Creativos lleva a cabo procedimientos de supresion
de datos personales en funcion a los plazos de conservacién establecidos legalmente.

La negativa en el uso de sus datos personales no afecta los servicios informativos que podamos
ofrecerle. Sin embargo, si usted es contratante de servicios con nosotros, al revocar su
consentimiento en el uso de datos personales implicara que no le podamos prestar el servicio
solicitado, ya que es posible que por obligacion legal requiramos usar sus datos personales. Aunado
a esto, es importante que tenga en cuenta que es posible que no en todos los casos podamos atender
las solicitudes de forma inmediata; sin embargo, daremos seguimiento a la brevedad. Con objeto de
que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, a fin de que sus datos
personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o
servicios, le sugerimos darse de alta en el Registro Publico para Evitar Publicidad (REPEP), a cargo
de la Procuraduria Federal del Consumidor. Para mas informacion sobre este registro puede
consultar aqui el portal de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con la dependencia. El
presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas de la Ley
vigente; de nuestras necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas
de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o0 por otras causas. Nos comprometemos
a mantenerlo informado sobre los ajustes que pueda sufrir el presente Aviso de Privacidad a través
de avisos y notificaciones pertinentes dentro de nuestro sitio web.

Ultima revision enero 2025.
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Cookies y tecnologias de terceros

Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar nuestros servicios y mostrarle informacion
relacionada con sus preferencias mediante el andlisis de sus habitos de navegacion. Si continda
navegando, consideramos que acepta su uso. Puede cambiar la configuracién u obtener mas
informacion aqui o bien, ir al final de este post para ver la configuracion dependiendo de tu
navegador.

ABOGADA PARA CREATIVOS, sus afiliados y terceros proveedores usan cookies y otras
tecnologias de identificacién en las apps, sitios web, correos electrénicos y anuncios en linea para
los fines descritos en este aviso.

¢ Qué son las cookies?

Una cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas web.
Las cookies permiten a una pagina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar informacién sobre
los habitos de navegacién de un usuario, nombre de usuario, informacién de registro, preferencias
de usuario, tu idioma preferido y otras opciones lo que puede facilitar tu préxima visita y hacer que
el sitio te resulte mas util.

Las cookies son pequefios archivos de texto que los sitios web, apps, medios en linea y anuncios
almacenan en el navegador o en el dispositivo. ABOGADA PARA CREATIVOS usa cookies y
tecnologias similares para los fines que se enumeran a continuacion:

. Autenticar usuarios

. Recordar las preferencias y configuraciones del usuario

. Determinar la popularidad del contenido

. Brindar y medir la efectividad de las campafias de publicidad

. Analizar el transito y las tendencias del sitio para comprender los comportamientos en linea

y los intereses de las personas que interactian con nuestros servicios

. También podemos permitir que terceros realicen mediciones de audiencia y servicios
analiticos para nosotros, presenten anuncios en representacion nuestra a través de internet, y
realicen un seguimiento y nos informen sobre el rendimiento de estos anuncios. Estas entidades
pueden usar cookies, balizas web, SDK y otras tecnologias para identificar los dispositivos que usan
las personas cuando visitan nuestro sitio, asi como cuando ingresan a otros sitios y servicios en
linea.

Las cookies almacenan informacion sobre ti pero no espian, como el spyware. Si tienes una cookie
de un sitio web al que vas a menudo, la cookie recuerda cosas que haran tu préxima visita a esa
pagina un poco mas facil, e incluso hacer que las paginas se carguen un poco mas rapido.

¢, Qué tipos de cookies utiliza este sitio?

El presente Sitio Web propiedad de Abogada para Creativos utiliza cookies, pixeles u otros
dispositivos de almacenamiento y recuperacion de informacion para realizar un seguimiento de las
interacciones de los usuarios con el Sitio Web y mejorar la experiencia de los usuarios.



Cookies de analisis: Son aquéllas que bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten
cuantificar el nUmero de usuarios y asi realizar la medicién y analisis estadistico de la utilizacién que
hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se analiza su navegacion en nuestra pagina web
con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios que le ofrecemos.

Cookies publicitarias: Son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten
gestionar de la forma mas eficaz posible la oferta de los espacios publicitarios que hay en la pagina
web, adecuando el contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que realice de
nuestra pagina web. Para ello podemos analizar sus habitos de navegacion en Internet y podemos
mostrarle publicidad relacionada con su perfil de navegacion.

¢ Cémo deshabilitar las cookies?

La mayoria de navegadores web permiten gestionar las preferencias de cookies, para tener un
control més preciso sobre la privacidad. Los siguientes links muestran las instrucciones para
desactivar la configuracion de las cookies en cada navegador:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

. Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-
rastrear-preferencias?redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-
we&redirectlocale=es

. Internet Explorer https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-
cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

. Safari https://support.apple.com/es-mx/guide/safari/sfril1471/mac

Si no desea ser rastreado por las cookies, Google ha desarrollado un complemento para instalar en
su navegador al que puede acceder en el siguiente enlace: http://goo.gl/up4ND

A partir de la opcion que tome acerca del uso de cookies en el Sitio Web, se le enviard una cookie
adicional para salvaguardar su eleccion y que no tenga que aceptar el uso de cookies cada vez que
acceda al Sitio Web propiedad de Abogada para Creativos, tenga en cuenta que si elige bloquear
las cookies esto puede afectar al funcionamiento del Sitio Web.

COOKIES EN LOS DISPOSITIVOS MOVILES

El Sitio Web también puede usar cookies u otros dispositivos de almacenamiento en dispositivos
moaviles. En este caso, al igual que sucede en los navegadores de ordenadores, los navegadores de
los dispositivos mdviles permiten configurar las opciones o ajustes de privacidad para desactivar o
eliminar las cookies.

Usted puede optar por navegar de forma anonima en sitios web registrados por las cookies de
andlisis. Utilizamos los siguientes proveedores de servicios y puede obtener mas informacién sobre
sus politicas de privacidad, asi como la manera de optar por no utilizar las cookies, accesando a los
siguientes sitios:

Adobe: http://www.adobe.com/privacy/opt-out.html
Google Analytics: http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html

Servicios web externos



Algunas veces se utilizan servicios web externos para mostrar algunos contenidos de este sitio web,
por ejemplo, para mostrar imagenes, videos de los programas o encuestas dirigidas. Al igual que
con los botones para redes sociales, no se puede evitar que estos sitios 0 dominios externos,
recopilen informacion sobre el uso del contenido integrado.

Comunicaciones via Email

También podemos utilizar tecnologias de seguimiento para determinar si usted ha leido, ha hecho
clic o reenviado ciertas comunicaciones por correo electronico, con la finalidad de hacer la
comunicacion mas efectiva, (til e interesante. Si usted no desea confirmar si ha accesado, hecho
clic o reenviado nuestras comunicaciones, debera darse de baja, ya que no nos es posible enviar un
correo electronico sin la habilitacion de este seguimiento.

Se podran realizar modificaciones al presente Aviso de Uso de Cookies de manera unilateral cuando
sea requerido. En caso de que se lleven a cabo, se actualizara la fecha de Ultima revision tal y como
se sefiala en la parte inferior de este apartado en la pagina web. Dichas modificaciones se haran
efectivas a partir de la dltima fecha de revision. Lo invitamos a revisar periodicamente este Aviso de
Uso de Cookies con la finalidad de que esté enterado sobre la manera en la que las utilizamos.

Ultima revision enero 2025.

Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo a través
de info@abogadaparacreativos.com

Cualquier modificacion a este aviso de privacidad podra consultarla
en https://www.abogadaparacreativos.com

Fecha ultima actualizaciéon 01 enero 2025
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Aviso legal

Condiciones generales de uso del Portal www.abogadaparacreativos.com

El dominio en Internet www.abogadaparacreativos.com y todos los subdominios y directorios
incluidos en el mismo (en adelante, conjuntamente denominados como “el Portal”) es titularidad de
Abogada para Creativos.

Todos los servicios 0 contenidos que a través de este Portal se puedan obtener se encuentran
sujetos a los términos que se detallan en este aviso legal, sin perjuicio de que el acceso a alguno de
dichos servicios o contenidos pudieran precisar de la aceptacion de unas condiciones generales
adicionales.

Por ello, si las consideraciones detalladas en este aviso legal no son de su conformidad, rogamos
no haga uso del Portal, ya que cualquier uso que haga del mismo o de los servicios y contenidos en
él incluidos implicara la aceptacion de los términos legales recogidos en este texto.

Abogada para Creativos se reserva el derecho a realizar cambios en el Portal sin previo aviso con el
objeto de actualizar, corregir, modificar, afiadir o eliminar los contenidos del Portal o de su disefio.
Los contenidos y servicios que ofrece el Portal se actualizan periédicamente. Debido a que la
actualizacion de la informacion no es inmediata, le sugerimos que compruebe siempre la vigencia y
exactitud de la informacion, servicios y contenidos recogidos en el Portal.

Derechos de propiedad intelectual y de propiedad industrial

Tanto el disefio del Portal y de sus codigos fuente como los logotipos, marcas y demas signos
distintivos que aparecen en él pertenecen a Abogada para Creativos y estan protegidos por los
correspondientes derechos de propiedad intelectual e industrial.

Todos los materiales, incluyendo imagenes, ilustraciones, disefios, fotografias, materiales escritos,
marcas registradas, elementos operativos, asi como de imagen, controlados o licenciados por
Abogada para Creativos, o por terceros que han licenciado sus materiales a Abogada para Creativos
y sus filiales, estan protegidos por la legislacion mexicana y los tratados internacionales en materia
de propiedad industrial e intelectual aplicables.

Su uso, reproduccion, distribucién, comunicacién publica, transformacion o cualquier otra actividad
similar o analoga queda totalmente prohibida salvo que medie autorizacién expresa de Abogada para
Creativos o su legitimo titular propietario. Usted puede visualizar o imprimir la informacion de esta
pagina web Unicamente para uso personal no comercial.

Usted debe asumir que todo lo que vea y lea en este sitio web esta registrado a menos que se indique
lo contrario y no puede ser utilizado, salvo lo dispuesto en el presente Aviso Legal o de otra manera
en este sitio web www.abogadaparacreativos.com sin el permiso escrito de Abogada para Creativos.

Abogada para Creativos no asume ninguna responsabilidad, y no sera responsable por ningin dafio
0 virus que puedan infectar su equipo informatico u otra propiedad como consecuencia de su acceso,
uso o navegacion en el sitio web www.abogadaparacreativos.com o su descarga de cualquier
material, datos, texto, imagenes, video o audio de este sitio web www.abogadaparacreativos.com,
Abogada para Creativos se reserva el derecho de interrumpir o suspender total o parcialmente de
las funciones de este sitio web. Abogada para Creativos no aceptara responsabilidad alguna por
cualquier interrupcién o suspensién de cualquier o todas las funciones de este sitio web
www.abogadaparacreativos.com, independientemente de si este es el resultado de acciones u
omisiones de Abogada para Creativos o sus filiales 0 marcas asociadas.
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Abogada para Creativos podra en cualquier momento revisar este Aviso Legal mediante la
actualizacion de esta publicacién. Usted esta obligado por tales revisiones y, por tanto, debera visitar
periddicamente esta pagina para revisar los Términos y Condiciones a los que estéa vinculado.



